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A EqualWeb é confiável e usada por empresas líderes do 
setor. Do ranking da Fortune 500 a organizações sem fins 
lucrativos, temos tudo o que você precisa!

Declaração de acessibilidade

A EqualWeb está empenhada em promover a 
acessibilidade digital para as pessoas com deficiência. 
Estamos melhorando continuamente a experiência do 
usuário com base nos padrões de acessibilidade das 
principais normativas globais de acessibilidade digital. 
 
Status de Conformidade
 
Este site conduziu um processo para implementar uma 
ferramenta automática de acessibilidade para ficar o mais 
próximo possível dos padrões definidos pela WCAG 2.1 
(Diretrizes de Acessibilidade de Conteúdo da Web 2.1) em 
nível AA, da W3C (Word Wide Web Consortium).

Compatibilidade com navegadores 
e tecnologia assistiva

O objetivo da nossa missão é ser capaz de oferecer 
suporte à mais ampla gama de navegadores e tecnologias 
assistivas possível. Portanto, investimos esforços 
para oferecer suporte a sistemas populares com alta 
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participação de mercado, incluindo Chrome, Firefox, 
Edge, Opera e Safari VoiceOver no MAC. Também 
abordamos as tecnologias assistivas JAWS e NVDA 
para Windows e MAC.

Além disso, as seguintes modificações foram feitas 
durante a auditoria para tornar este site acessível:

• Ativação da navegação do teclado

• Fontes - Capacidade de aumentar 
e diminuir a fonte do site, ajustar, 
alinhar etc.

• Alteração do contraste da cor com 
base no fundo escuro

• Alteração do contraste da cor com 
base em um fundo claro

• Alteração das cores do site

• Opção correspondente e 
monocromática para daltônicos
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• Alteração da fonte para 
facilitar a leitura

• Ampliação do cursor e mudança 
da sua cor para preto ou branco

• Ampliação da exibição para 200%

• Destaque de links no site

• Destaque de cabeçalhos no site

• Exibição de uma descrição 
alternativa das imagens

• Ampliação do conteúdo escolhido 
pelo cursor, mostrado em uma 
ferramenta de lupa

• Descrição de palavras 
por seleção do mouse

• Apresentação do conteúdo do site 
em uma nova janela de forma clara 
e legível
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• Permissão para que usuários 
digitem o conteúdo usando o mouse

• Bloqueio de Brilho de 
elementos móveis

Especificações técnicas

A acessibilidade deste site depende das seguintes 
tecnologias para funcionar com a combinação 
específica de um navegador da web e tecnologias 
assistivas ou plug-ins instalados em seu 
computador:

• HTML    • WAI-ARIA    • CSS     • JavaScript

Essas tecnologias estão em conformidade 
com os padrões de acessibilidade usados.

Limitações, alternativas e isenções de 
responsabilidade

Apesar de nossos esforços para garantir a 
acessibilidade deste site, pode haver algumas 
limitações. Abaixo está uma descrição das 
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limitações conhecidas e possíveis e soluções 
potenciais. Entre em contato conosco se você 
observar um problema não listado abaixo. O uso 
do widget de acessibilidade está sujeito à nossa 
política de privacidade, que pode ser encontrada 
no site da empresa.

Uso de sites e componentes de terceiros

Quando componentes ou sites de terceiros são 
usados no site, como Facebook, Instagram, 
YouTube, Twitter, chats e outros, que não são 
controlados por nós, podem representar desafios 
para pessoas com deficiência que não somos 
capazes de remediar.

Aqui estão alguns exemplos de políticas de 
acessibilidade fornecidos por alguns sites de 
terceiros:

• Política de acessibilidade do Facebook
• Política de acessibilidade do YouTube
• Acessibilidade ao Instagram
• Acessibilidade no Twitter
• Acessibilidade no LinkedIn
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Serviços de acessibilidade de 
localização física

A nossa empresa considera muito importante 
prestar um serviço de qualidade, profissional, justo 
e acessível a todos os nossos clientes, incluindo 
as pessoas com deficiência.

Detalhes de contato de um 
Diretor de Conformidade

É nossa intenção resolver qualquer reclamação 
para sua satisfação. No entanto, se você 
tiver alguma dúvida sobre nossa política de 
acessibilidade, incluindo qualquer solicitação para 
exercer seus direitos legais, entre em contato 
com nosso Head de Inovação Ricardo Hechtman 
pelo telefone: +55 (21) 99216-5814 ou pelo e-mail: 
contato@equalweb.com.br

Notas e comentários

Apesar de nossos esforços para tornar a 
navegação no site acessível para pessoas com 
deficiência, algumas páginas podem não estar 
acessíveis ou a solução tecnológica apropriada 
ainda não foi encontrada. É possível que 
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algumas páginas ou seções deste site contenham 
erros humanos, por diversos motivos. Estamos 
empenhados em continuar melhorando os recursos 
de acessibilidade e a interface de nosso produto. 
Notou algo errado? 

Você é muito bem-vindo para entrar em contato com 
a gente pelo e-mail: contato@equalweb.com.br
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